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MENJADOR ESCOLAR 2023/24. INFORMACIO GENERAL.
Es prega una lectura acurada.

El menjador és un servei complementari, no obligatori i amb places limitades.

COMENSALS és lempresa que gestiona el menjador del CEIPIEEM SON SERRA. El personal del
menjador, pertany a lempresa i esta sota la supervisio de la direccio del centre i del Consell Escolar.

La coordinadora dels monitors €s D? Micaela T.

Degut a les obres de millora daquest estiu el servei siniciara amb la modalitat de menjar transportat,
una vegada les instal.lacions i obres estiguin finalitzades la modalitat de cuina sera in situ.

Durant lhorari de menjador els alumnes reben latencio dels monitors de lempresa i la supervisio de
docents del centre.

Per confirmar la placa de menjador és obligatori haver fet la reserva de placa pel formulari de la plana
web (amb certificats de feina) i omplir la documentacioé que trobaran a la plana web abans de linici de
les classes ( mes dagost).

La documentacié s'ha dentregar abans de linici del servei de forma presencial al centre o a la
reunio de tutoria de setembre. No s’han d'enviar per correu electroénic.

Les autoritzacions del curs 22/23 Unicament serveixen per la primera setmana de servei.,

El menjador és un servei de lescola hi ha una normativa dobligat compliment que regula la
permanéncia dels alumnes, en el cas dincompliment suposara la baixa com usuaris del servei.

Lus del servei implica lacceptacio i compliment per part de lalumnat i de les families de les normes,
pla de convivéncia i organitzacio general del centre que sadjunten.

Donades les caracteristiques del nostre el servei inicialment donara resposta als alumnes en torn fix,
amb conformitat amb la normativa pertinent.

Durant el curs no es poden canviar els dies sollicitats per les families, la modalitat de torn sha de
mantenir ( veure punt alumnes usuaris)

Els criteris prioritaris especifics per assignar les places de menjador son: haver sollicitat placa,
incompatibilitat horaria amb la feina dambdos progenitors/es o tutors/es, alumnes i els seus germans
amb horari lectiu a partir de les 13'30 hores ( acord Comissid menjador dia 5 de febrer de 2020) i
alumnes amb ajudes oficials.

DIES  HORARI DEL SERVEI CURS 2023/24

El servei sinicia el dia 11 de Setembre i finalitza el dia 20 de juny.

Lhorari de menjador és de 13.30 fins a les 15:30 hores (doble torn).

De 15:00 a 15:30 hores shan de recollir al nins i nines a la porta del carrer Matamusinos (pati del centre)
A les 15:30 hores només romandran al centre els alumnes que tenen horari lectiu o Club del Cole \les
families dels nins i nines que van tots sols a casa han de presentar lautoritzacio per escrit signada pels
progenitors/es per a tot el curs.

En cas de retard a l'hora de recollida, es registrara i aplicara el protocol de puntualitat.

En cas de retard reiterat i injustificat es cridara a la Policia Local (acord Consell Escolar del centre) i
suposara la baixa com usuaris del servei.



INFORMACIO A LES FAMILIES.

Els progenitors/es o persones autoritzades per escrit al document del centre han de recollir als seus
fills/es per la porta del carrer Matamusinos de 15.00 a 1530 hores, shan didentificar i poden sollicitar
informacio diaria a les monitores del menjador.

Shan devitar aglomeracions al carrer Matamusinos i a la mateixa porta de recollida.
Les families NO poden accedir al recinte escolar ni a la cuina.

PLANA \WEB
A la plana web del centre ( ceipsonserra.org) clicant damunt la pestanya SERVEIS trobaran tota la
informacio del servei ( menus, enquestes, reunions...).

El darrer trimestre del curs el centre publica a la plana web un formulari google per sol.licitar placa
pel curs vinent i un formulari google de valoracio del servei

Es prega llegir acuradament les circulars i els formularis, respectar els terminis establerts i presentar la
documentacio sol.licitada. S'agraeix la seva collaboracio.

ALUMNES USUARIS DEL SERVEI

S'ha de tenir en compte que per fer us del servei:

- Sha de respectar el periode dadaptacio establert

-Els alumnes dinfantil han de ser autonoms en relacid amb el control dels esfinters i han de saber
mastegar.

-Tots els alumnes han de menjar tot tipus d'aliments (pastanaga, blat de moro, llegums..) i menjar tot
sols.

-Es prega treballar a casa el habits i normes (us correcte dels coberts, postura corporal...)

- En cas que lalumne/a usuari del menjador no faci us del servei ( enfermetat, abséncia..), sha
d'avisar al centre ( correu electronic /7agenda escolar abans de les 9.30 hores del mateix dia).

-No es permet canvis mensuals en els dies de servei excepte per causes justificades, en aquest cas
sha de presentar per escrit una sollicitud a la comissio de menjador del centre al correu
ceipieemsonserra@educaib. eu.

ALUMNES DEDUCACIO INFANTIL

Els alumnes de 3 anys han de dur una muda de roba pel menjador dins una bossa amb el seu nom i
entregar-la a la coordinadora de monitors.

Els alumnes de 3 anys inicialment faran us de les seves aules per menjar.

MENU MENSUAL /REUNIO AMB LA DIESTISTA

El menu es penjara mensualment a la plana web del centre ( pestanya serveis) trobaran el menu
general i els menus especifics.

Durant el primer trimestre se convoca a les families usuaries del servei a una reunio amb la dietista de
lempresa (via MEET )és important la seva assisténcia per poder plantejar dubtes i conéixer els criteris
delaboracio del menus escolars.

MENU ESCOLAR

Normativa de referéncia Resolucio de la directora general de Primera Infancia, Innovacioé i Comunitat
Educativa

1-El menu escolar ha de ser Unic per a tots els comensals

CEIPIEEM Son Serra: Per motius dallérgies greus i de seguretat, no estan permesos determinats aliments al centre.
Aquesta norma també saplica al menjador, activitats complementaries, extraescolars i a les festes
d'escola (horari lectiu i extraescolar). Sinformara a les reunions de principi de curs i a la plana web.



2- Lempresa que gestioni el menjador ha d'elaborar un menu especial per als usuaris que hagin de seguir una
dieta especial per causes mediques (diabetis, allérgia a diferents aliments, intolerancia al gluten, etc)) acreditades
mitjancant un certificat médic oficial ( Unic document valid).

Amb relacio a aquests menus especials, cal tenir en compte els aspectes seglents:

En el cas dels alumnes que siguin usuaris fixos, s'ha de servir aquest menu especial de manera obligatoria. En el
cas d'usuaris eventuals, nomeés és obligatori servir-lo quan se n'informi el centre docent i lempresa amb una
antelacio minima de 48 hores.

a) Lempresa que gestioni el menjador queda obligada a atendre les peticions de menus especials que el centre
educatiu li demani, sempre que es posi a disposicio de l'empresa la documentacio seguent:

-Informe meédic oficial de l'especialista.

-Protocol d'actuacio en cas d'ingesta per error.

-Fitxa del comensal, que ha de contenir, com a minim, les dades seglents:

‘Nom i foto de l'alumne.

‘Intolerancies / allergies / malalties metaboliques.

‘Observacions.

‘Dades de contacte.

‘Firma d'autoritzacio dels pares o tutors legals.

En el cas de necessitar, puntualment, una dieta de régim, sha d'avisar al centre el mateix dia per escrit i abans
de les 9.30 h.

Per a consultes o suggeriments han de comentar-los amb la Direccio excepte les questions relatives a
les quotes, rebuts, devolucions... que shan de tractar directament amb lempresa COMENSALS

FUNCIONAMENT DEL MENJADOR | ABONAMENT DEL SERVEI
Per a fer us del servei i confirmar la placa €s obligatori omplir els seguents documents i presentar-los
de forma presencial al centre ( no per correu electronic) amb la signatura dels progenitors/es dins els
terminis establerts:
1) full de sollicitud de placa/formulari web
2) full dautoritzacions curs 23/24
3)situacions mediques especials:
Informe meédic oficial de l'especialista,
Protocol d'actuacio en cas d'ingesta per error
Fitxa del comensal, que ha de contenir, com a minim, les dades seguents:Nom i foto de
l'alumne, intolerancies / allérgies / malalties metaboliques; observacions, dades de contacte,
firma d'autoritzacio dels pares o tutors legals
4)Pestanya de la circular normes del servei
5)Pestanya de la present circular
6)Full de domiciliacio bancaria empresa COMENSALS
7)Full d'inscripcio de lempresa COMENSALS

FALTES DASSISTENCIA (BOIB 104 9 d'agost de 2022)

Sisé

Falta d'assistencia

1. En el suposit de falta dassistencia dalgun comensal, sha dabonar a lempresa adjudicataria limport
total de la minuta.

2. Als alumnes habituals que faltin un minim de tres dies lectius consecutius per causa degudament
justificada, se'ls retornara limport dels dies posteriors.

3. En el cas de vagues no imputables a lempresa que impedeixin el funcionament normal dels centres
docents, o si es produeixen fenomens atmosfeéerics naturals o circumstancies catastrofiques que
impedeixin el desenvolupament ordinari del servei, sha dabonar a lempresa el cost corresponent al
personal que lempresa ha contractat durant el periode maxim d'una setmana, que es xifra en un 50 %
sobre la minuta per la qual shagi contractat el servei.



4. Si la impossibilitat de prestar el servei és per una causa imputable a lempresa, no se li ha dabonar
limport del servei de menjador.

QUOTES
cinc dies a la setmana tres dies fixos a la setmana

mes dies import mes dies import
setembre 15 99.00 € setembre 9 50.40€

octubre 13 85,80€
octubre 21 138,60 €

novembre 12 79.20€
novembre 21 138,60 €

desembre 7 46,20€
desembre 13 85,80 €

gener 11 72,60€
gener 18 118,80 €

febrer 12 79.20€
febrer 20 132,00 €

marg 11 72,60€
marg 18 118,80 €

) abril 10 66€

abril 17 112,20 €

maig 13 85,80€
maig 22 145,20 €

juny 9 50.40€
juny 14 92,40 €

Manquen els dies no lectius de liure eleccio del centre. La informacio i les quotes s'actualitzaran al mes de
setembre amb els dies ja descomptats.

IMPORTANT

Durant el curs no es permeten canvis mensuals en els dies de servei sollicitats, excepcionalment i per causes
justificades, es pot presentar per escrit una sollicitud a la comissio de menjador del centre al correu
ceipieemsonserra@educaib. que resoldra la peticio.

Segons la Resolucio de g de setembre de 2003 del conseller deducacio i cultura, per la qual es regulen
lorganitzacio i el funcionament del servei escolar de menjador als centres publics no universitaris (BOIB 131 2003), la
direccid del centre podra autoritzar a les families dels alumnes usuaris la utilitzacio del servei, amb l'objecte de
comprovar el funcionament i la qualitat dels menus servits.Sempre previa peticio per escrit a la direccio del
centre i una vegada rebuda la resposta.
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RETORNAR AL CENTRE ABANS DEL DIA 11 DE SETEMBRE

Per poder fer us del Servei sha dentregar al centre abans de comencar el servei amb data maxima
divendres dia 8 de setembre
Progenitor 1

SHA.//SE. ittt )] N O
Progenitor 2
ST/ SE. ettt (3]

Pares/Mares dels alumnes

L0 [0 ] SN =1 £=] o Y- V4 o1 U| £ S

Pateix qualque tipus dallergia alimentaria coneguda SI/NO
En cas afirmatiu indicar el tipus dallérgia i/0 intolerancia ( @SPEeCIfiCar).....
Ha presentat la documentacio obligatoria i la medicacio, si cal. SI/NO
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Pateix qualque tipus dallergia alimentaria coneguda SI/NO
En cas afirmatiu indicar el tipus dallergia i/0 intolerancia ( €SPeCIfiCar......r
Ha presentat la documentacio obligatoria i la medicacid, si cal. SI/NO
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Pateix qualque tipus dallergia alimentaria coneguda SI/NO
En cas afirmatiu indicar el tipus dallergia i/o intolerancia ( @SPeCIfiCar).......,
Ha presentat la documentacio obligatoria i la medicacio, si cal. SI/NO

Indicar

TORN DE CINC DIES FIXOS AL MES

TORN DE DOS DIES FIXOS AL MES. DIES....ciiisimss s s s s s s

Hem rebut la circular del menjador escolar i estic assabentat/ada del compromis de compliment de
les normes, dies de servei, modificacions del menu escolar, informacio de la situacido medica del
meu/va fill/a i condicions del servei per el curs 2023/24.

Palma a de de 2023

Nom i signatura progenitor/a 1 Nom i sighatura progenitor/a 2



